COMUNE DI NEROLA

Citta Metropolitanadi Roma Capitale
Piazza San Sebastiano snc 00017 Nerola— C.F.: 02457750582 - P.l.: 01060461009

UFFICIO SCUOLA E SOCIALE
SERVIZIO DI RISTORAZIONE SCOLASTICA — A. S. 2025/2026

AVVISO PUBBLICO
SI AVVISANO TUTTI GLI UTENTI CHE IL SERVIZIO DI RISTORAZIONE SCOLASTICA AVRA’ INIZIO

LUNEDI’ 15 SETTEMBRE 2025

S| RICORDA AGLI UTENTI CHE E’ INDISPENSABILE UTILIZZARE L’APP “SCUOLA IN TASCA” DALLA QUALE
DEVONO ESSERE GESTITE LE PRESENZE, | PAGAMENTI..ECC..
LE TARIFFE PASTO SONO INVARIATE RISPETTO ALLO SCORSO ANNO.

S| RICORDA ALTRESI’:

> L’ASSENZA AL PASTO DEL PROPRIO FIGLIO/A DEVE ESSERE REGISTRATA ENTRO E NON OLTRE
LE ORE 09:30 DEL GIORNO, ALTRIMENTI IL VALORE DEL PASTO VERRA’ SCALATO
AUTOMATICAMENTE DAL PORTAFOGLIO UTENTE;

> E’ FONDAMENTALE CHE | PAGAMENTI SIA ATTRAVERSO CIRCUITO BANCARIO, SIA CON
BOLLETTINO PagoPA DEVONO ESSERE GESTITI ALL’INTERNO DELLA STESSA APP.

> NON DEVONO ESSERE ESEGUITI PAGAMENTI IN MANIERA AUTONOMA SIA CON BONIFICO
BANCARIO SIA CON BOLLETTINO POSTALE. PERCHE’, IN QUESTO MODO, IL PAGAMENTO NON
VERRA’ REGISTRATO NELL'APP E DI CONSEGUNEZA NON AGGIORNERA’ IL PORTAFOGLIO
UTENTE E NON SARA’ PRESENTE NELLA CERTIFICAZIONE PAGAMENTI DELL’ANNO SOLARE
ESTRAIBILE DALL’APP IN FASE DI PRESENTAZIONE 730.

PER | GENITORI DEGLI ALUNNI GIA’ ISCRITTI:

» TROVERETE ALL'INTERNO DELL’APP IL PASSAGGIO AL NUOVO ANNO SCOLASTICO CON
ANNESSO IL PASSAGGIO ALLA CLASSE SUCCESSIVA;

» TROVERETE TRASLATO ANCHE IL SALDO DEL PORTAFOGLIO UTENTE, QUALORA POSITIVO
OPPURE NEGATIVO FINO AD UN VALORE DI - € 50;

> PER GLIUTENTI CHE AVEVANO UN VALORE NEGATIVO SUPERIORE A -€ 50 IL SALDO SARA’ ZERO
E NELLA SEZIONE PAGAMENTI A.S. 2024/2025 TROVERETE LE BOLLETTE INSOLUTE DA DOVER
SALDARE.

PER | GENITORI DEI NUOVI ALUNNI:
» QUANTO PRIMA VERRETE CONTATTATI DALLA SOTTOSCRITTA PER EFFETTUARE L’ISCRIZIONE
AL SERVIZIO ED AVRETE TUTTE LE INFORMAZIONI PER L’ATTIVAZIONE DELL’APP “SCUOLA IN
TASCA”.

IMPORTANTE!!! - ALLERGIE — INTOLLERANZE - DIETE ETICO/RELIGIOSE:

> TUTTI | GENITORI DEVONO PRODURRE IL CERTIFICATO MEDICO O LA DICHIARAZIONE CHE
ATTESTI LA DIETA ALIMENTARE CHE DEVE SEGUIRE IL PROPRIO FIGLIO/A, SIA SE SI TRATTA DI
UN BAMBINO GIA’ ISCRITTO AL SERVIZIO, SIA SE SI TRATTA DI UN NUOVO UTENTE;
PER ALLERGIE O INTOLLERANZE PRESENTARE IL CERTIFICATO MEDICO;
PER DIETE ETICO/RELIGIOSE PRESENTARE UNA DICHIARAZIONE DEL GENITORE;
INVIARE LA DOCUMENTAZIONE ALLEGANDO UN DOCUMENTO D’IDENTITA’ ALLA MAIL:
protocollo@comunenerola.it;

YV V VY

Nerola, 09/09/2025
IL RESPONSABILE DEL SERVIZIO
f.to Dott.ssa Silvia Gerardi
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